Bu proje Avrupa Birigi ve Turkiye Cumhuriyeti
tarafindan finanse edilmektedir.
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Yeraltinda iletisim

Yeraltinda islerinde, maden ¢alisanlarinin iletmek istedikleri bilginin veya komutun gonderici
tarafindan diizgiin ve net anlagilmasi esastir. Yeralti saha c¢alismalarinda, telsiz, megafon,
telefon, vs... gesitli yontemlerle bilgi alisverisi yapmalarina olanak taniyan sistemlerin oldugu
bir stregtir.

iletisim esnasinda, karsi tarafa vermek istediginiz mesaji en net haliyle ve miimkiin olan en kisa
surede iletmek, etkili iletisim olarak tanimlanabilir. Clinkl yeraltinda zamana karsi bir yarisin
icinde kalinan olumsuz durumlarda, en 6nemli olan sey nihayetinde iletisimdir.

Madenler siirekli degisen dinamik yapiya sahip olup mesafe olarak genis alanlara yayilmaktadir.
Yeraltinin her noktasinda kablolu veya kablosuz iletisim yontemleri ile haberlesmenin
saglanmasi acil durumlarin yénetimini ve isletme verimliligini de saglayacaktir.

Haberlesme sisteminin acil durumlarda islevini siirdirebilecek kapasiteye sahip olmasi acil
durumun etkili bir sekilde yonetilebilmesi agisindan bliylik 6nem tasimaktadir. Sistemin etkin
bir sekilde g¢alismay! slrdirebilmesi icin alternatif iletisim kaynaklarinin da olmasi
gerekmektedir.

iletisim sistemlerinin herhangi bir unsurunda meydana gelebilecek ariza séz konusu oldugunda
uyari vermesi, sistemin sirekli ¢aligir vaziyette olmasi bakimindan 6nem tagimaktadir.
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Yeraltinda etkili iletisim becerileri

*Kendini tanitarak konusma,
*Kendini dogru ifade etmek,
*Karsisindakini etkin ve ilgili
dinlemek,

*Empati kurabilmek ,
*Hosgoruli olmak,
*Elestirilere karsi agik olmak,
*Hitap,

*Ses dlzeyi kurabilmek.
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Yeralti maden sahalarinda kullanilan iletisim araglarinin elektrik kesintisi durumunda 24 saat
calisabilecek gli¢ kaynagi ile desteklenmelidir.

iletisimin dogru ve etkin bir sekilde yapilmasi acil durumlarin meydana geldigi ilk dakikalarda
hayati 6neme sahiptir. Bu nedenle acil durumlarda iletisimin énceden hazirlanmis bir plan
dahilinde yapilmasi ve galisanlarinda bu planlar dogrultusunda egitilmesi gerekmektedir.

Gelisen teknoloji ile yeralti madenlerinde kablosuz telefon ve/veya telsiz kullanma imkani
bulunmaktadir. Hatta cep telefonlarinin yeraltinda kullanilabildigi sistemler mevcuttur.
Ozellikle metal madenciliginin yapildigi yeralti galerilerinde, kablolu hat ile yeralti idari birim
ve ofislerde internet (zerinde mesajlasma uygulamalari kullanilarak haberlesme imkani
bulunmaktadir.

Ancak grizulu maden ocaklara iletisim araglarinin madenlerde ekstra bir giivenlik riski
olusturmayacak sekilde techiz edilmesine 6nem goésterilmelidir.

isyerlerinde haberlesme sistemlerinde olmasi gereken asgari 6zellikler asagidaki gibidir;

* Calisanin Gzerinde tasiyabilecegi kablosuz haberlesme cihazlarinin olmasi

* Haberlesme cihazi ile s6zIU ve yazil iletisimin kurulabilmesi

* Kablosuz haberlesme cihazlarinin sarj strelerinin uzun 6murli olmasi

* Yeralti sisteminde kullanilan mevcut ekipmanin siirekli bakim ve kontrollerinin olmasi
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